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„Die Klagemauer“ 

Dies ist eine offene Feedback-Methode, die es Kursleiterinnen und -leitern ermöglicht, mehr über die Ansichten der 
Teilnehmerinnen und Teilnehmer (TN) zu erfahren. 
Diese Methode kann am Ende eines Teilbereichs oder Moduls als Zwischenfeedback oder am Ende eines Workshops als 
zusammenfassendes Feedback eingesetzt werden. 

 

Durchführung 

• Richten Sie Pinnwände ein, auf die die TN Kommentare schreiben können. 
Je nach Situation können die TN: 

o Kommentare direkt auf Flipchart-Papier an der Pinnwand schreiben. 
o über Kommentare individuell nachdenken und auf Karten schreiben, die an der Pinnwand befestigt werden. 

Dabei können die Karten: 
▪ beliebig angepinnt werden - um dann von den KursleiterInnen geclustert zu werden. 
▪ bestimmten Kategorien zugeordnet werden, z. B. "Nützlich für meine Unterrichtssituation" - 

"Weniger nützlich für meine Unterrichtssituation" - "Inspirierend" - "Schwer umzusetzen". 
▪ über Kommentare zu zweit oder in kleinen Gruppen nachdenken. 

Nachbereitung 

• Beim Einsatz nach einem Modul ist es sehr wichtig, Kommentare zur Kenntnis zu nehmen und den TN zu zeigen, 
dass Feedback ernst genommen und nach Möglichkeit in die nächsten Schritte integriert wird. 

• Beim Einsatz am Ende des Workshops ist es sehr wichtig, den TN für die Ideen und Impulse zu danken und zu 
erklären, wie diese in die zukünftige Planung integriert werden. 
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